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Versand von nicht-rezeptpflichtigen Medikamenten 

«Zum heutigen Zeitpunkt können nicht-rezeptpflichtige Medikamente nur mit Rezept bei 

Apotheken online bestellt werden. Möchten Sie zukünftig die Möglichkeit erhalten, nicht-

rezeptpflichtige Medikamente auch ohne Rezept bei einer Apotheke online bestellen zu 

können?» 

Hoher Bevölkerungsanteil wünscht OTC-Versandmöglichkeit 
Der Online-Versand von nicht-rezeptpflichtigen Medikamenten ist ein Bedürfnis: 48.7 Prozent der 

Befragten möchten zukünftig die Möglichkeit haben, nicht-rezeptpflichtige Medikamente auch ohne 

Rezept online bei einer Apotheke bestellen zu können. Deutlicher ist dieses Ergebnis sogar in der 

Deutschschweiz (53.3 Prozent) und bei den Altersgruppen 18-39-Jährige (56.2 Prozent) und 40-59-

Jährige (50.1 Prozent). Als Hauptgründe wird die Bequemlichkeit, die hohe Medikamentenverfügbarkeit 

sowie die Möglichkeit, auch ohne Beratung einzukaufen, genannt.  
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Ja Nein Weiss nicht / bin mir nicht sicher
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